
 

Copyright SHARMAQ Comercio e Serviços Ltda-Me – Registrado no INPI 
www.sharmaq.com.br    www.shoficina.com.br  
(27) 3222-0951 

 

 

 

 

 

A partir da versão 5.10R, os usuários com o serviço de exportação de OS para a web do SHOficina passam a 

contar com a opção de imprimir um QRCode com o link completo da OS para ser consultada diretamente no celular 

de seu  cliente. Esta opção visa agregar valor, modernidade e qualidade no atendimento prestado por sua empresa. 

Veja como funciona: 

1) Seu cliente precisa ter um telefone celular ou tablet com sistema operacional (Android, iOS, Windows 

Phone, etc) e instalar no mesmo um leitor de QRCode da preferência dele. 

2) Ative a impressão de QRCode para o seu modelo de OS preferido. Para isto acesse o menu: 

 PERSONALIZAR > OPÇÕES PARA OS > OPÇÕES PARA ABRIR OS  

e marque a opção indicada na figura abaixo: 

 

3) Depois de marcar, clique em gravar para salvar as alterações e solicite a impressão de um comprovante de 

abertura de OS. Todos os modelos de comprovantes do tipo gráfico tem o QRCode, exceto os do tipo RAT. 

 

4) Ao efetuar a leitura do código em seu celular, o mesmo é direcionado para o site do OSWEB da respectiva OS 

podendo consultar mais facilmente o status da mesma na internet. 

               

Usando QRCode* nos comprovantes de abertura de Ordem de Serviço (O.S.) 

 

*QRcode é um código de barras especial que contém informações complexas como por exemplo um 

link para um site. Este código pode ser lido por telefones celulares do tipo smartphones ou alguns 

scanners de código de barras mais avançados. 

 


